HINDER

Tijdelijk, komt slechts af en toe voor.

HINDER EN OVERLAST

- Rommel/vervuiling

- Dierenoverlast

- Stankoverlast

- Leefgeluiden

- Denk aan: lopende,
rennende of spelende
kinderen, deuren die
dichtslaan en hard spreken

Neem contact op met:
De overlastgever

OVERLAST

Ernstig, langdurig, komt vaker voor.

- Aanhoudende hinder

- Geluidsoverlast

- Slecht onderhouden
tuin/woning

- Pesterijen, intimidatie

- Woonfraude

Neem contact op met:
1. De overlastgever

2. Buurtbemiddeling
3. Centrada

Bij ernstige overlast belt
u de politie.
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ERNSTIGE OVERLAST/
ZWARE VERGRIJPEN

- Verkeersoverlast

- Criminaliteit

- Vandalisme

- Inbraak

- Drugshandel/-overlast
+ Huiselijk geweld

- Prostitutie

Bel de politie:

- Spoed: 112

- Geen spoed: 0900 8844
- Anoniem: 0800 7000

Graag ook melden
bij Centrada.
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OPENBARE RUIMTE

- Onverzorgd openbaar
groen

- Zwerfafval

- Parkeerproblemen

- Dumpen van afval in de
openbare ruimte

- Loslopende honden

- Caravans of aanhangers
die langer dan drie dagen
op dezelfde plek staan

Geef uw melding door via
de Fixi-app of website van
de gemeente. U kunt ook
bellen met de gemeente:
(0320) 14 0320.



Wat te doen bij overlast?

Een vriendelijk gesprek lost vaak meer op dan een boze melding.

Ga het gesprek aan met de overlastgever
1 o Gebruik de tips voor een goed gesprek op onze website.

Buurtbemiddeling
Komt u er samen niet uit? Dan kan buurtbemiddeling
2 misschien helpen. Dit is gratis en vrijblijvend.
® Meer informatie: www.welzijnlelystad.nl/buurtbemiddeling

Neem contact op met Centrada
3 Hebben gesprekken met de overlastgever niet geholpen?
o

Meld overlast dan schriftelijk via onze website.

Goed op te weten: Centrada kan iemand die overlast veroorzaakt zelf niet uit de woning zetten. Hiervoor is een vonnis van
een rechter nodig. Voor een juridische procedure moet de overlast ernstig en structureel zijn. En kunnen worden bewezen.
Meer informatie:

www.centrada.nl/overlast
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