
METERKASTKAART CENTRADA
Wie belt u wanneer?

Heeft u een onderhoudsabonnement? 

Dan voeren wij ook kleine reparaties uit waarvoor u normaal zelf verantwoordelijk bent. Om welke 

werkzaamheden het precies gaat leest u in de folder ‘Onderhoud, wie doet wat?’. Kijk voor meer informatie op 

www.centrada.nl/onderhoud.

Vragen? Wij beantwoorden ze graag!

Telefoon: (0320) 239 600   Bezoek ons:

E-mail: wonen@centrada.nl   Wigstraat 18

WhatsApp: 06 51 25 40 04   8223 GK Lelystad

Webchat: www.centrada.nl

Wigstraat 18

Postbus 120

8200 AC Lelystad

T. 0320 239 600

www.centrada.nl

Volg ons

Reparatieverzoeken en klachten

Centrada

T. (0320) 239 600

Overlast leefomgeving

Centrada

T. (0320) 239 600

Overlast openbaar gebied (woonomgeving)

Gemeente Lelystad

T. 14 0320 of de Fixi-app

Storing gas en stroom

Nationaal storingsnummer gas en stroom

T. 0800 9009

Storing verwarming / cv ketel

Geen storingsnummer op cv ketel? Bel Centrada

T. (0320) 239 600

Storing lift

Geen storingsnummer in lift? Bel Centrada

T. (0320) 239 600

Riool verstopt

RRS

T. (030) 248 26 00

Storing stadverwarming

Vattenfall

T. 0800 0513

Ennatuurlijk

T. 085 273 4555

Glasschade

GSF Glasgroep

T. 0900 2025 073

Problemen met de ondergrondse container

HVC Groep

T. 0800 0700

Huurdersvereniging Ons Belang

T. (0320) 841 733

De Klantenservice is van maandag tot en met vrijdag bereikbaar tussen 08.30 en 17.00 uur. Voor calamiteiten 

kunt u 7 dagen per week, 24 uur per dag bellen, met telefoonnummer (0320) 239 600. Ons kantoor is 

doordeweeks van 08.30 tot 12.30 uur open voor bezoek. Na 12.30 uur bent u van harte welkom op afspraak. 

Neem hiervoor contact met ons op.


